








TRANSFORMATION DIGITALE

La Direction de la Digitalisation au Service de l'EPB

L'Entreprise Portuaire de Bejaïa (EPB) vit une véritable révolution numérique. Sous l'impulsion d'une direction 
de digitalisation proactive, le port affirme sa position de référence dans l’adoption de technologies innovantes 
dans le secteur portuaire en Algérie.

Une Automatisation au Service de l'Efficacité
L'introduction d'un système ERP (Enterprise Resource Planning) a marqué un tournant majeur dans la gestion 
des opérations de l'EPB. Ce logiciel d'intégration des données a permis de :
  • Améliorer l'efficacité : Les tâches répétitives et chronophages sont automatisées, libérant ainsi du temps 
pour des activités à plus forte valeur ajoutée.
  • Réduire les erreurs : Une automatisation précise garantit une meilleure qualité des données et une réduc-
tion des risques d'erreurs manuelles.
  • Faciliter la prise de décision : Des données centralisées et mises à jour en temps réel offrent une vision 
globale et précise de l'activité portuaire.

Une Gestion Électronique des Documents Innovante
La mise en place d'une Gestion Électronique des Documents (GED) a transformé la manière dont l'information 
est gérée. Les avantages sont évidents :
  • Accessibilité immédiate : Les documents sont centralisés et disponibles en quelques clics, favorisant une 
collaboration fluide entre les services.
  • Sécurité renforcée : Des systèmes de protection avancés assurent la confidentialité et l'intégrité des don-
nées.
  • Réduction des coûts : La dématérialisation limite les dépenses liées au stockage et à l'impression.
Des Solutions Sur mesure pour Optimiser les Opérations
La Direction de la Digitalisation a également développé des applications adaptées aux besoins spécifiques de 
l'EPB, parmi lesquelles :
  • Gestion des escales : Un système automatisé réduit les temps d'attente des navires.
  • Suivi des conteneurs : La traçabilité est améliorée grâce à un suivi en temps réel.
  • Facturation électronique : Les processus sont accélérés et les erreurs diminuées.

Une Approche Agile et Adaptable
L'utilisation de méthodologies agiles permet à la Direction de la Digitalisation de répondre rapidement aux be-
soins évolutifs de l'entreprise tout en intégrant les dernières technologies disponibles.

Formation et Accompagnement : Les Clés du Succès
Pour garantir le succès de cette transition numérique, des formations régulières sont dispensées aux employés, 
leur permettant de maîtriser les nouveaux outils et d'adopter une culture numérique.

L’administration Réseaux : Un Pilier Essentiel de la Digitalisation
Le département réseaux joue un rôle central dans la transformation numérique de l’EPB. Grâce à ses projets 
ambitieux, il a renforcé la sécurité, l'efficacité et la connectivité du port.
  • Modernisation de la vidéosurveillance :
   o Installation de plus de 100 caméras couvrant les zones stratégiques du port, y compris les postes gaziers 
et marchands.
   o Déploiement de 3 000 mètres de fibre optique, garantissant une transmission fiable et rapide des don-
nées.
   o Surveillance périmétrique renforcée, contribuant à une gestion proactive des risques.
  • Extension du réseau informatique :
  o Portant la longueur du réseau en fibre optique du réseau local à près d’une 20 kilomètres, le réseau couvre 
désormais les postes éloignés 25 et 26 côté jetée 
  o Les employés bénéficient d’une connexion stable et performante, optimisant leur productivité, quelle que 
soit leur zone d’intervention.
  • Intégration dans les projets nationaux :
  o Dans le cadre du projet ALCES, le département a raccordé les accès du port marchand et les scanners de 
conteneurs au réseau des douanes.
  o Plus de 2 500 mètres de fibre optique ont été déployés pour garantir une interconnexion efficace avec les 
systèmes nationaux.
Une Stratégie Gagnante en Interne
L'une des forces de la Direction de Digitalisation réside dans sa capacité à réaliser ses projets en interne. Cette 
approche stratégique offre plusieurs avantages :
  • Réduction des coûts : La limitation du recours aux sous-traitants permet de réaliser des économies subs-
tantielles.
  • Autonomie accrue : Le département réseaux peut adapter rapidement les solutions aux besoins spéci-
fiques de l’EPB.
  • Montée en compétences : Les équipes internes acquièrent une expertise reconnue, consolidant le sa-
voir-faire de l’entreprise.

Conclusion :
La Direction de la Digitalisation de l'EPB incarne un moteur d'innovation et d'efficacité. Les investissements réa-
lisés en infrastructures et en technologies de l'information permettent au port de Bejaïa de renforcer sa compéti-
tivité et de s'imposer comme un acteur de premier plan dans le secteur maritime. Cette transformation digitale 
résonne comme un modèle inspirant pour l'ensemble du tissu économique national.






